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LEADERSHIP IMPULS Nr. 8 im April 2009
~Mehr mit weniger erreichen”

Liebe Leserinnen und Leser,

bei vielen Unternehmen bricht die Nachfrage ein, Leute werden in Kurzarbeit geschickt oder
freigesetzt - und die verbliebenen Mitarbeiter miissen die Arbeit der anderen zusatzlich
bewiltigen, oft sogar noch bei reduziertem Gehalt. Marketing und Sales brauchen besondere
Aufmerksamkeit und Engagement - aber die Budgets dafiir werden gekiirzt. Die
Flihrungskrafte fragen sich, wie sie bessere Ergebnisse mit weniger Ressourcen erreichen
konnen.

Was tun? Weniger machen, aber das richtig!

Gerade in unsicheren Zeiten ist es entscheidend, die Teams auf die absolut wichtigen Ziele zu
konzentrieren und wie ein Fluglotse ein Flugzeug nach dem anderen sicher zu landen.
Hektischer Aktivismus fiihrt nur zur Verzettelung.

.Klar”, sagen Sie, ,aber woher wissen wir, was jetzt absolut wichtig ist?”
Zwei Dinge sehen wir bei denen, die erfolgreich durch die turbulenten Zeiten navigieren:

e Sie analysieren glasklar, was sie heute ganz konkret tun kdnnen, um den aktuellen
Herausforderungen zu begegnen - und fangen sofort mit der Umsetzung an. Eine 75%
fertige Strategie, an der das Team mit 100% Energie arbeitet, bringt schneller
greifbare Resultate, als eine 100% ausgearbeitete Strategie, an der dann nur mit 75%
Schubkraft gearbeitet wird.

e Sie konzentrieren sich neben der Sachebene auch darauf, bei allen Beteiligten eine
Vertrauensbasis zu schaffen. Wenn bei den Kunden oder auch innerhalb der
Organisation das Vertrauen fehlt, konnen die besten Strategien oft nur miithsam und
gegen viel Widerstand umgesetzt werden. Haben die Fiihrungskrafte jedoch bei allen
Beteiligten Vertrauen geschaffen, dann kdonnen innovative Ansdtze auch zum Erfolg
fiihren.

Diese beiden Dinge sind klare Auftrdge fiir Fiihrungskrafte. In meinem letzten

hatte ich dafiir pladiert, Fiihrung nicht nur ,von oben nach unten” zu sehen, sondern
vor allem auch als die Aufgabe jedes Einzelnen. Sie haben mir darin in weiten Teilen
zugestimmt. Es gab aber auch diese Stimmen:

.Gleichzeitig glaube ich aber auch, dass die Fiihrungskraft eine Richtung vorgeben muss, die den
Mitarbeitern den Rahmen vorgibt, in dem sie sich bewegen konnen”

»Gerade jetzt ist es wichtig, starke Fiihrungspersonlichkeiten zu haben, die die Mitarbeiter
insgesamt motivieren, gemeinsam Lésungen zu suchen”

~Eine Fiihrungskraft muss/sollte fiihren, fachlich sowie menschlich”
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Dem stimme ich natiirlich auch zu. Um die Metapher von oben wieder aufzugreifen: Selbst
wenn die Teams ihre Flugzeuge voll verantwortlich steuern, so brauchen sie doch den

Fluglotsen, der die Ubersicht behilt und verlisslich die Bahnen der einzelnen aufeinander
abstimmt. Und je knapper der Raum wird, desto wichtiger wird vertrauensvolle Kooperation.

Was denken Sie? Was ist entscheidend, um mehr mit weniger zu erreichen? Sind Vertrauen

und Umsetzung zurzeit wirklich die wichtigsten Fiihrungsthemen?

Ich freue mich auf Ihre Meinung dazu!

Mit herzlichen GriiRen

Alexandra Altmann
CEO/Geschaftsfiihrerin
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